POSLOVNI

KAKO PAMETNO
INVESTIRATI

d = .
: E :1 "y
F
i ~a
=
4
' r.."-. r
F-
" &
A
; ol
-

IZVORI
FINANSIRANJA

| PODSTICAJI ZA
PRIVREDU 2023

FOTINA [_I' l JISZIET SGS @ ﬂtpi?{;ﬂ'?."'-.;{"Ir




Uvodna rec

Sestu godidnju konferenciju Kako pametno investirati u tekucoj, 2023. godini, organizujemo u uslovima
koje karakteriSu ozbiljne ekonomske i politicke turbulencije. Cene energenata i berzanske robe svakodnevno
rastu, $to pojacava inflatorne pritiske u celoj Evropi i projektovani ekonomski rast. Kompanije se suocavaju sa
promenama u traznji, prekidima u lancima snabdevanja i fokusirane su na prilagodavanje sa ciljem odrzavanja
uposlenosti kapaciteta i zaposlenosti. OdrZivost poslovanja, imperativ je i za proizvodne i usluzne delatnosti.

Konferencija je organizovana sa ciljem da podrZi i motiviSe kompanije u zemlji da se, osim izvora finanasiranja,
programa podrske i podsticaja koji su im na raspolaganju, informisu i o primerima pametnih investicija, kao i
na koji nacin da se zastite od trzi$nih rizika u turbulentnim okolnostima. U ovoj publikaciji informisacete se o
temama koje nasi sagovornici, isticu kao aktuelne za odrZzivost poslovanja.

Pozivamo vas da nas pratite kroz drusStvene mreZe i sajt www.poslovniskok.rs, gde moZete preuzeti i druga
elektronska izdanja, postavljati pitanja i davati sugestije u vezi sa svim temama koje su vazne za unapredenje
poslovanja.

Za VaSe pametne investicije, za bolje sutra, srda¢no,

Svetlana Okanovié

menadzZer projekta,
vlasnik konsalting agencije Fotina
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PRIVLACENJE

DIREKTNIH INVESTICIJA

Stabilno ekonomsko okruzenje, razvijena infrastruktura,
dobra strateska pozicija, logisticke prednosti, podrska
Vlade i lokalne zajednice ali i obrazovana, motivisana
radna snaga nacesée su navedeni razlozi zbog kojih se
strani investitori opredeljuju za Srbiju.

Srbija od 2011. godine belezi stalni rast broja stranih
direktnih investicija. Period intenzivnih ulaganja moguce
je podeliti u dve faze. U prvoj fazi, koja je trajala do 2017.
godine, preovladavali su radno intenzivni projekti kod
kojih je fokus bio na jednostavnim proizvodima, velikom
broju angazovane radne snage po investicionom projektu,
kao i manuelnim proizvodnim procesima. Sa dolaskom
kapitalno intenzivnih projekata, Srbijia se od 2018.
godine pozicionira kao investiciona destinacija projekata
koje karakterisu proizvodi visokog nivoa kompleksnosti,
serijska proizvodnja na sofisticiranim linijama, minimalni
manuelni angazman zaposlenih i veliki udeo inzenjera u
ukupnom broju zaposlenih.

Period koji i dalje traje, obelezio je i dolazak vodecih
multinacionalnih kompanija, a vrednosti projekata preko
100 miliona evra. Kompanije kao sto su Linglong (sa
projektom od preko 900 miliona evra), Toyo (382 miliona),
Brose (190 miliona), ZF (200 miliona), Continental (140
miliona), MTU (101milion) i Minth (100 miliona) izmenili
su i ubrzali industrijski i tehnoloski razvoj Srbije.

Privlaéenje, promocija i podrska direktnim ulaganjima
jedna je od najvaznijih aktivnosti Razvojne agencije
Srbije. Finansijski podsticaji za ulaganja dostupni su i
domacim i stranim kompanijama pod jednakim uslovima.
Uredbom o utvrdivanju kriterijuma za dodelu podsticaja
radi privlacenja direktnih ulaganja, definisani su uslovi
za dodelu podsticaja u proizvodnom sektoru i sektoru
usluga servisnih centara, dok su posebnim uredbama
definisani uslovi za dodelu podsticaja u sektoru
proizvodnje prehrambenih proizvoda i sektoru usluga
hotelskog smestaja.

Uredbom su definisana tri nivoa za dodelu podsticaja:

= podsticaji za zaposljavanje;
= podsticaji za opravdane troskove ulaganja;
= podsticaji za radno-intenzivne projekte.

Minimalni uslovi za ostvarivanje prava na podsticaje
razlikuju se u proizvodnom sektoru prema stepenu
razvijenostilokalne samouprave, dok se za sektor usluga
servisnih centara, oblast proizvodnje prehrambenih
proizvoda, kao i sektor usluga hotelskog smestaja
minimalni uslovi za apliciranje ne razlikuju u zavisnosti
od stepena razvijenosti jedinice lokalne samouprave.

Vlada Republike Srbije, prepoznala je potrebu da se u
odredenim privrednim granama unapredi proizvodnja,
ulozi u automatizaciju proizvodnih procesa, te donela
dve nove uredbe kao podrsku direktnim investicijama
sa fokusom na automatizaciju postojec¢ih proizvodnih
procesa u oblasti prehrambene industrije, kao i
automatizaciju/inovaciju u industrijskim oblastima sa
visokom dodatom vrednoscéu.

Priliv SDI 2012-2022 120 NBS2023

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Direktne investicije su u godini inflacije, energetske krize,
otezanog snabdevanja prevazisle proslogodisnji nivo |
prema podacima Narodne banke Srbije dostigle

1znos od oko 4,4 milijarde evra
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OSNAZIVANJE

DOMACIH KOMPANIJA

Podsticaj malih i srednjih preduzeca je imperativ napretka
srpske ekonomije. RAS je godinama unazad pouzdan
partner privrede i aktivni ucesnik u procesu unapredenja
poslovnog ambijenta u zemlji.

Program podrske privrednim drustvima za promociju
izvoza usmeren je ka unapredenju izvoznih potencijala.
Bespovratna sredstava odobravaju se za konsultantsku
podrsku u oblastima razvojne strategije pozicioniranja na
ciljanotrziste, aktivnostiizvoznog marketinga, unapredenja
izvoznih sposobnosti, kao i za aktivnosti ulaska na ciljano
trziSte i unapredenje pozicije na istom, samostalno
izlaganje na medunarodnim sajmovima i poslovnim
susretima, kao i unapredenje proizvodnih sposobnosti.

Program podrske privrednim drustvima za nabavku
opreme jedan je od programa koji ve¢ godinama unazad
sprovodi Ministarstvo privrede u saradnji sa Razvojnom
agencijom Srbije i odabranim poslovnim bankama i lizing
kompanijama. Bespovratna sredstva odobravaju se za
nabavku proizvodne opreme/gradevinske mehanizacije/
masina i opreme za unapredenje energetske efikasnosti i
ekoloskih aspekata proizvodnje. Program od 2015. godine
do danas belezi stalni rast broja prijava, a iz godine u
godinu se povecava i budzet namenjen ovom programu. Od
2022. godine, za realizaciju Programa, dodatna sredstava
obezbedena su iz pretpristupnih fondova EU — IPA 19.

RAS, u saradnji sa Ministarstvom privrede, kreirala je
i Program podrske razvoju konkurentnosti. Opsti cilj
Programa je unapredenje konkurentnosti, bezbednosti i
kvaliteta proizvoda i usluga na trzistu, olakSavanje pristupa
trziStima i povecanje konkurentnosti, a kroz poveéanja nivoa
koriSéenja standarda u proizvodniji i organizaciji poslovanja,
sertifikaciji proizvoda, sistema menadZzmenta i povec¢anju
koris¢enja drugih usluga u oblasti infrastrukture kvaliteta.

U dugogodisnjoj praksi, nastupi na medunarodnim
sajmovima pokazali su se kao efikasan nacin direktne
komuniciranje domacih kompanija sa kupacima i
potencijalnim poslovnim partnerima. Predstavljajuci se
na sajmovima, u okviru nacionalnog standa, kompanije
uspostavljaju nove poslovne kontakte, ali i prate trendove
i edukuju se o novitetima u industriji. Buduci da su svetski
sajmovi mesta okupljanja najznacajnijih predstavnika
odredene industrije i odlicna prilika za promociju Srbije
u svetu, RAS je u saradnji sa Privrednom komorom Srbije
(PKS) pokrenula i Program internacionalizacije.

POVEZIVANJE

MNK | LOKALNIH DOBAVLJACA

Razvojna agencija Srbije raspisala je 2019. godine
prvi put Javni poziv za Program podrske privrednim
drustvima za ulazak u lance dobavljaca multinacionalnih
kompanija. Program je nastao iz ideje povezivanja velikih
multinacionalnih  kompanija, investitora sa lokalnim
dobavljacima.

Program je namenjen proizvodacima u sektoru
automobilske  industrije, proizvodnje  uredaja i
komponenata za automobilsku industriju (plastika, guma,
masine i oprema) kao i proizvodnje etiketa, odnosno,
bar kodova za potrebe automobilske industrije, sektoru
obrade metala, potom proizvodac¢ima masina i opreme
za druge namene, sektoru gume i plastike, proizvodacima
kuénih aparata i delova kuénih aparata, kao i sektoru
elektricnih i elektronskih sistema i elemenata elektricnih i
elektronskih sistema.

Programom se sufinansiraju sledecée grupe aktivnosti:

= ulaganje u meterijalnu imovinu;

= ulaganje u nemeterijalnu imovinu;

= konsultantska podrska;

= podrska za uspostavljanje saradnje sa MNK.

Program je baziran naiskustvima implementacije sli¢nih
aktivnosti u zemljama Zapadne i Centralne Evrope i
kontinuirano se unapreduje uz podrsku Svetske banke
(Medunarodne finansijske korporacije — IFC).

NG

Eas

RAS

www.ras.gov.rs = office@ras.gov.rs
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EVROPSKA MREZA PREDUZETNISTVA

15 godina podrske malim i
SI‘GdIlJlIn preduzeéima da
razmu poslovanje i lIlOVZlClJG

Pod sloganom: ,VaSe potrebe se menjaju. Takode i
mi“ obelezava se 15 godina od pocetka najuspesni-
jeg evropskog projekta i formiranja najvece mreze
koja pruza podrsku malim i srednjim preduzec¢ima
da se internacionalizuju i pozicioniraju na svetskom
trziStu. Evropska mreZa preduzetniStva je kreirana

sa ciljem da se ponudi standardizovani set instrume-
nata podrske preduzec¢ima u Evropi, a danas je ova
mreZa aktivna u 40 zemalja, okuplja 2500 stru¢nja-

ka iz preko 450 partnerskih organizacija i institucija
poput komora, agencija, instituta koje pomazu kom-
panijama da poboljSaju i inoviraju svoje poslovanje
kroz partnerstvo, informisanje i stru¢nu pomoc.

Jedinstvena kombinacija lokalnog znanja i global-
nog dometa EEN mreZe omogucila je hiljadama
kompanija da pristupe medunarodnim trziStima,
prosire i ubrzaju svoj poslovni razvoj. Kao rezultat
toga, viSe od pola miliona kompanija je ucestvovalo
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https://een.ec.europa.eu/

na b2b sastancima koji su im pomogli da unaprede
svoj medunarodni potencijal i poveZu se sa partneri-
ma u inostranstvu.

Svakog dana, viSe od 500 kompanija dobija savete
i prakticnu pomoc¢ od eksperata iz EEN mreZe koji
pokrivaju razlic¢ite industrije: od poljoprivrede do
veStaCke inteligencije, tekstila do vazduhoplovstva,
pomorstva do kreativnih industrija.

Poslednjih godina, EEN mrezZa je prosirila svoje us-
luge kako bi pomogla kompanijama da predu na vecu
ekolosku i drustvenu odrzivost, poboljSaju svoju ot-
pornost na Sokove i izvrSe digitalnu transformaci-

Big
Mesting point

ju. Kompanije Sirom Evrope i Sire se okre¢u Evrop-
skoj mrezi preduzetniStva kao pouzdanom partneru
sa dokazanim iskustvom u pomaganju kompanijama
da ostvare svoje medunarodne ambicije.

EVROPSKA MREZA PREDUZETNISTVA SRBIJE
U BROJKAMA

Srbija je od samog pocetka uklju¢ena u rad Evropske
mreZe preduzetniStva. Za sprovodenje usluga EEN

mreze zaduZen je konzorcijum EEN Srbija, ¢iji je
koordinator od 2016. godine Privredna komora Sr-
bije, dok su ostali partneri: Poslovni inkubator Novi
Sad, Inovacioni centar Masinskog fakulteta u Beo-
gradu, Institut Mihajlo Pupin, Univerzitet u NiSu i
Razvojna agencija Srbije. U prethodnih 15 godina
viSe od 18.500 domacih malih i srednjih preduzeca
je koristilo usluge Evropske mreZe preduzetnistva.
NaSa analiza pokazuje da domaca preduzeca najvise
ucestvuju na treninzima i koriste savetodavne uslu-
ge koje pruZaju eksperti mreZe, cak 75% od ukupnog
broja, i to na teme kao Sto su: inovacije, pristup stra-

nom trziStu, mogucnosti finansiranja, propisi i stan-
dardi EU itd. Preko 6.500 srpskih kompanija je uce-
stvovalo na bilateralnim sastancima i kompanijskim
misijama, a EEN Srbija konzorcijum je organizovao
preko 9.500 medunarodnih poslovnih sastanaka. Sa
izbijanjem pandemije, EEN Srbija konzorcijum, kao
1 celokupna EEN mreza su prilagodili svoje aktivno-
sti u cilju Sto vece podrSke malim i srednjim predu-
zec¢ima. Veoma brzo i uspe$no se preslo na organiza-
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ciju onlajn dogadaja, kao jedinog bezbednog nacina
poslovnog povezivanja za vreme pandemije izazvane
koronavirusom. U projektnom periodu 2020-2021.
godine srpski konzorcijum je bio organizator/koor-
ganizator 159 dogadaja na kojima je viSe od 1600
kompanija odrZzalo preko 2800 b2b sastanaka u cilju
pronalaZenja poslovnih partnera i internacionaliza-
cije svog poslovanja. Kako bi se domacim preduzeci-
ma olakéala registracija na onlajn platforme uraden
se odnosi na tehnicke aspekte odrzavanja onlaJn sa-
stanaka. Snimljen je i specijalan tutorijal koji sadrzi
sve korake za $to jednostavniju prijavu.

FINNO PLATFORMA

Zahvaljujuci odli¢noj saradnji koju sedam EEN kon-
zorcijuma iz regiona imaju, prosle godine je lansira-
na informativna platforma FINNO koja predstavlja
vazan alat za privrednike iz regiona koji im omogu-
¢ava da na jednom mestu pronadu sve informacije o
dostupnim izvorima finansiranja i merama podrske
razvoju inovacija, s jedne strane, ali i da uc¢estvuju na
razlicitim dogadajima u organizaciji EU institucija i
partnera iz regiona. Platforma je namenjena malim
i srednjim preduzecima iz Srbije, Crne Gore, Bosne
i Hercegovine, Severne Makedonije, Hrvatske i Slo-
venije, kako bi uspesnije razvijale inovativnost, sop-
stveno poslovanje i postale konkurentnije na trziStu
EU. Putem platforme je moguce da zakaZete sastan-
ke sa ekspertima iz oblasti za koje vam je potrebna
podrska i na taj nac¢in dodete do informacija o dostu-
pnim izvorima finansiranja, regionalnim fondovima i
aktuelnim programima finansijske podrske.

NOVI PROJEKTNI CIKLUS 2022-2025

Novi projekini ciklus EEN mreZe u trajanju od tri i
po godine je poceo u januaru ove godine. EEN Srbija
konzorcijum je uspesno aplicirao, Evropska komisija
je odobrila predlog novog projekta a da bi se ovaj
grant i formalizovao, potrebno je da Srbija potpi-
Se Sporazum o uceS¢u u Single Market programu
iz koga se finansira i Evropska mreza preduzetnis-

tva. U toku su pregovori predstavnika Ministarstva
privrede i Evropske komisije, a o¢ekuje se da Srhi-
ja uskoro potpiSe Sporazum i ude u Single Market
program, ¢ime Ce se omoguciti nastavak podrske
malim i srednjim preduzec¢ima i preduzetnicima,
podizanjem njihove konkurentnosti i lakSem pristu-
pu finansijama i uslugama koje se odnose na inter-
nacionalizaciju njihovog poslovanja.

U novom projektnom ciklusu, eksperti EEN mreZe
pored standardnih usluga koje nude malim i sred-
njim preduzecima, kao Sto su: savetodavne usluge,
medunarodna partnerstva, inovaciona podrSka i
internacionalizacija, bi¢e fokusirani na pruZanje i
unapredenje podrske koja se odnosi na: prelazak na
odrzivi nacin poslovanja, izbor optimalnih digitalnih
reSenja koje kompanije mogu da primene prilikom
digitalizacije i osnaZivanje kompanija da budu ot-
pornije na trenutne i buduce ekonomske izazove.
[ako je od 2008. godine, viSe od 2,9 miliona malih
i srednjih preduzeca koristilo usluge EEN mreZza, u
novom projektnom ciklusu prioritet su ambiciozna
MSP koja iskazuju potencijale za rast i pomo¢ da se
oporave od krize, izvrSe zelenu i digitalnu tranzici-
juipovrate otpornost. U tom smislu, za selektovana
preduzeca e se uraditi procena njihovih potreba, na
osnovu Cega ¢e se zajedno napraviti akcioni plan i
pratiti dalji razvoj i unapredenje njihove konkuren-
tnosti i poslovanja.
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15 godina pomaze da
mala preduzeéa
razvijaju poslovanje |
inovacije

poslovnim modelima

Prilagodavamo digitalna resenja
potrebama preduzeca

Osiguravamo da preduzeca

[<T=T5]
Budu spremna i sposobna da \ |88a
pristup pravim izvorima finansiranja
Upoznajemo kompanije sa 3” 3\3
pravim poslovnim partnerima N2/

Vase potrebe
se menjaju.
Takode i mi!

Gradimo poslovnu agilnost 5

i otpornost na izazove,
kao Sto su poremecaji u lancu
snabdevanja

Omoguéavamo preduzedima da
iskoriste
moguénosti jedinstvenog triigta EU

Dovodimo inovativne ideje
do komercijalnog uspeha

Pomafemo kompanijama da pristupe
medunarodna triista van Evrope

Mala i srednja preduzeca dobijaju besplatnu podriku od vise od 450 mreinih partnera u preko 40 zemalja sirom sveta.

Zahwvaljujudi nasoj strucnosti, 5

malih preduzeca dobilo

e specijalizavano vodene

kompanije dobilo je

pomoc na sesije] obuke

medunaradnom nivau

preduzeda imalo je

od nasih struénjaka

AKI DAN

koristi kompanija potpisalo je
partnerske

Sporarume

Rezultat je 92% zadovoljstva klijenata

Discover how #EENCanHelp!

Follow us on o o @ @

een.ec.europa.e
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Aktivnosti usmerene

RAZVOINA
AGENCIA
VOIVODINE

na privredni razvoj Vojvodine

Voce i povrce bilo u Berlinu, spema se za Madrid,
vina bila u Njujorku, domaci prehrambeni proizvo-
di spremaju se za susret sa japanskom poslovnom
zajednicom u Srbiji, zaukava se polako prvi dan do-
bavljaCa za sektor agrobiznisa...Sve ovo rezultat je
aktivnosti Razvojne agencije Vojvodine, Ciji je posao
da pomogne privredu u Vojvodini: pruza podrsku do-
macéim i stranim investitorima, radi na razvoju lana-
ca dobavljaca i poveéanju izvoza, promovise pokraji-
nu, analizira privredu i daje predloge za njen razvoj.

Uz podr3ku RAV-ga, sprovode se i programi finansij-
skih podsticaja privrednih drustava i zadruga, koje
raspisuje Pokrajinski sekretarijat za regionalni
razvoj, meduregionalnu saradnju i lokalnu samo-
upravu. Jednom do dva puta godiSnje, oni mogu
konkurisati za bespovratna sredstva za sufinansi-
ranje nabavke nove opreme. Trenutno je aktuelan
Javni konkurs za dodelu bespovratnih sredstava
za kupovinu nove opreme, koji je objavio Pokrajin-
ski sekretarijat za regionalni razvoj, meduregional-

JAVNI'KONKURS ZA DODELU BESPOVRATNIH
SREDSTAVA ZA PODRSKU PRIVREDNIM DRUSTVIMA
ZA KUPOVINU NOVE OPREME U 2023. GODINI

Pokrajinskog sekretarijata za regionalni razvoj, meduregionalnu saradnju i lokalnu samoupravu

STA JE OPREMA?

3=10 rrnl din z
5=12 mil, din z

spunjavanju trazene uslove

ta nasajiu wawareglon vajvoding, gov.rs

Rok za prijavu 13. 04. 2023.
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nu saradnju i lokalnu samoupravy, a za Ciju se re-
alizaciju delom brinemo i mi u RAV-u. Ove godine
je uvedena posebna mera za kompanije koje zele
da budu dobavlja¢i multinacionalnih kompanija
(Komponenta?2), jer nam je cilj da one ovde razvi-
jaju svoje mreze dobavljaca, Cime Ce rasti i konku-
rentnost dobavljaca, manjih domacih preduzeca.
Konkurs je otvoren do 13. aprila. Kompanije uvek
mogu u RAV-u da dobiju informacije o svim aktu-
elnim domacim i stranim konkursima na kojima se
daje finansijska ili nefinansijska podrska.

Jo$ jedan nacin da pomognemo domacéim firmama
su strucni sajmovi, kroz koje im omoguéavamo da
U inostranstvu predstave svoje proizvode i mozda
postanu dobavljaci na nekim novim trzistima. Ove
godine su ve¢ dva takva sajma iza nas - u februaru
smo vodili proizvodace voca i povréa na sajam ,Fru-
it Logistica" u Berlin, gde je odrzano vise od 100
sastanaka sa potencijalnim kupcima iz inostran-
stva, @ nedavno je zavrsen i sajam vina u Njujorku,
na kojima se uspedno predstavilo Sest vinarija sa
FruSke Gore, koje kvalitetom i koliCinom mogu da
konkuriSu na zahtevnom trzistu Severne Amerike.
U ovom trenutku, pripremamo jos tri sajma: sajam
nekretnina i investicija ,EXPO REAL" u Minhenu, i
dva sajma voca i povréa: ,Fruit Attraction” u Madri-
du, na kojem Ce vojvodanski proizvodaci ove godine
nastupiti prvi put, kao i sledeéi sajam ,Fruit Logisti-
ca", koji Ce se odrzati u februaru 2024.

U vezi sa podrskom prehrambenom sektoru, trenut-
no radimo joS jedan zanimljiv projekat. Volonterka iz
Japana, koju nam je obezbedila Japanska agencija
za medunarodnu saradnju — JICA, obuCava domace
firme o japanskom trziStu i procedurama izvoza u
Japan. Trenutno je u toku evaluacija kompanija, a
u junu ¢e se nekoliko kompanija predstaviti japan-
skoj poslovnoj zajednici u Srbiji. U ovom trenutku,
pripremamo i dan dobavljaCa za sektor agrobiznisa,
koji €e se odrzati u okviru poljoprivrcednog sajma u
Novom Sadu, 24. maja. Na B2B sastancima opet
¢emo spajati domace proizvodace, mahom iz pre-

hrambenog sektora, sa velikim kompanijama i mar-
ketima koji traze dobavljace.

Sto se tice rada sa investitorima u Vojvodini, tre-
nutno kolege iz Sektora za strane invetsicije rade
na desetak projekata, uglavhom sa kompanijama
iz sektora pratece automobilske industrije i obnov-
ljivih izvora energije (solarni parkovi, biogasna po-
strojenja, itd.), ali ima i tekstilne industrije, reciklaze,
livnice aluminijuma, kablovski setovi, proizvodnja
ekolo3kih ploca, hrana za kuéne ljubimce...itd.

Sve i svemu, U Razvojnoj agenciji Vojvodine je
proleéno: puno aktivnosti, puno novih deSavanja,
novih ideja, akcija. Kao i uvek, o svemu ¢emo oba-
vesStavati javnost na vreme, ali kompanije u Vojvo-
dini, i domace i strane, znaju da RAV-u uvek mogu
da se jave - Nas sajt je Www.rav.org.rs.

KO | KADA
TREBA DA KONTAKTIRA RAV?

# Strane kompanije zainteresovane za
investiranje u Vojvodini i one koje veé
ovde posluju, ali zele da reinvestiraju,
pronadu novu lokaciju, dobavljace, ili su
naisli na neke prepreke i potrebne su im
savetodavne usluge.

# Domace kompanije koje zele da udu u
dobavljacke lance, pokrenu ili pojacaju izvoz,
povecaju konkurentnost, traze informacije
o raspolozivim finansijskim sredstvima za
prosSirenje poslovanja.

# Kompanije koje su izvozno orijentisane i/

ili imaju prihvatljive razvojne projekte mogu
da nam se jave U vezi sa moguénostima
daljeg finansiranja njihovog razvoja i dobice
informacije o raspolozivim javnim pozivima i
konkursima, domacéim i stranim. Mogu da nam
posalju upit i mi éemo im pronaéi adekvatne
domace i medunarodne programe. Oni koji
zele na mejl redovno da dobijaju informacije
0 novim subvencijama, povoljnim kreditima

i medunarodnim programima, mogu da se
prijave i na newsletter.
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Kako na bolji na¢in upravljati
viskom likvidnosti

INTESA
INVEST

W Srdan Maleti¢, direktor Drustva za upravljanje

otvorenim investicionim fondom sa javnom
ponudom Intesa Invest ad Beograd

Gospodine Maleti¢u, pojasnite nam pojam otvore-
nog investicionog fonda.

Otvoreni investicioni fondovi predstavljaju instituci-
je kolektivnog investiranja u koje klijenti/investitori/
¢lanovi ulaZzu svoja slobodna sredstva koja se potom
plasiraju u razlicite vrste finansijskih instrumenata u
skladu sa investicionom politikom konkretnog fonda.
Na svim razvijenijim trziStima, investicioni fondovi
su mnogo popularniji nacin plasiranja viSka likvid-
nosti od standardnog tipa Stednje (orocenih depozi-
ta), kako za pravna, tako i za fizicka lica. U skladu sa
domacom regulativom, koja je u velikoj meri uskla-
dena sa regulativom Evropske unije, razvijene su ra-
zlicite vrste investicionih fondova, od onih koji imaju
najvisi stepen sigurnosti i sluze sa ocuvanje vredno-
sti imovine, do onih rizi¢nijih koji pretezno ulazu u
akcije 1 sluze za povecanje vrednosti imovine u du-
zem roku. Imajuci u vidu visoku averziju domacih

klijenata prema riziku, na naSem trziStu dominiraju
novcani fondovi, odnosno fondovi o¢uvanja vredno-
sti imovine u koje je investirano 87% imovine svih
domacih otvorenih investicionih fondova.

Prilikom odabira fonda u koji ¢e uloZiti svoja
sredstva, na Sta klijent treba posebno da obrati
paznju i kako da izabere fond?

Preporuka je da svaki klijent pre nego Sto donese in-

vesticionu odluku, nezavisno od toga da li je vezana

za investicione fondove ili neki drugi oblik ulaganja,
napravi detaljnu analizu svojih investicionih prefe-
rencija, tako $to ¢e odgovoriti na sledeca 3 pitanja:

- Koji je moj investicioni cilj ili o¢ekivani prinos?

- Koliki je moj investicioni horizont, odnosno na koji
period mi sredstva koja uloZim nece biti potrebna
za koriS¢enje?

- Koji je moj profil rizicnosti, odnosno kolika je moja

sposobnost podnosenja ili preuzimanja rizika?

Prilikom odabira, potrebno je i da klijent razmotri sve

investicione ciljeve, rizike, troSkove i naknade kon-

kretnog investicionog fonda u koji planira da uloZi
svoja finansijska sredstva, kako bi doneo odluku koja
¢e biti u skladu s njegovim potrebama i o¢ekivanjima.

Sta je to §to Intesa Invest moze da ponudi poten-
cijalnim investitorima u Srbiji?

Intesa Invest, kao deo velike medunarodne finan-
sijske grupe Intesa Sanpaolo SpA, svojim klijentima
nudi vrhunsku svetsku i evropsku praksu u upravlja-
nju imovinom. Ipak, ono na ¢emu uvek insistiramo
je fer, etican i transparentan odnos koji negujemo sa
nasSim klijentima. Ponosni smo na Cinjenicu da smo
za manje od pet godina operativnog rada opravdali
poverenje od oko 8.000 klijenata, kao i da smo na
kraju februara 2023. godine upravljali sa imovinom
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Trzisno ucesce Intesa Invest ad Beograd

od gotovo 194 miliona evra. Intesa Invest trenutno

upravlja imovinom Cetiri otvorena investiciona fonda:

- Intesa Invest Cash Dinar UCITS fond (klasifikovan
kao fond ocuvanja vrednosti imovine, denomino-
van u dinarima),

- Intesa Invest Cash Euro UCITS fond (klasifikovan
kao fond ocuvanja vrednosti imovine, denomino-
van u evrima),

- Intesa Invest Comfort Euro UCITS fond (klasifiko-
van kao prihodni fond, denominovan u evrima),

- Intesa Invest Flexible Euro UCITS fond (klasifiko-

van kao balansirani fond, denominovan u evrima).

Intesa Invest i u narednom periodu nastavlja da po-

stepeno Siri paletu svojih investicionih proizvoda

......

vestitora u pogledu oc¢ekivanog prinosa i pripadaju-
¢eg rizika ulaganja.

Kaoji Vasi fondovi su najinteresantniji pravnim licima?
Sve veci broj pravnih lica prepoznaje prednosti ula-
ganja u fondove o¢uvanja vrednosti imovine, odnosno
novcane fondove, u poredenju sa kratkoroc¢nim ili
prekonoc¢nim (overnight) depozitima. U pitanju su:

- Finansijski prihodi od ulaganja u ovu vrstu investicio-
nih fondova, koji su konkurentniji od prihoda ostvare-
nih po osnovu kamate na prekonoc¢ne depozite, a naj-
ceSce i od kamate na kratkorocne depozite kod banaka,

- Mnogo veci stepen fleksibilnosti koji imaju klijenti,
jer se u pogledu iznosa i roka na koji ¢e ulagati ne
opredeljuju unapred, ve¢ imaju mogucnost efikasni-
jeg i jednostavnijeg upravljanja visSkom svoje likvid-
nosti. Konkretno, u sluc¢aju kada raspolazu visSkom
likvidnosti, mogu ga jednostavnim, onlajn transfe-
rom uloZiti u fond, a onda kada postoji potreba za
povlacenjem celine ili dela uloZenih sredstava, dos-
tupna su im u najkra¢em roku i to bez gubitka, do
tada, ostvarenog prinosa,

- Novcani fondovi, u skladu sa regulativom, domi-
nantno ulazu u bankarske depozite sa maksimalnim
dospecem od godinu dana i (drzavne) obveznice,
¢ime se investicioni rizik moZe gotovo izjednaciti sa
rizikom pojedina¢nog depozita. Dodatna prednost
ulaganja u novcane fondove je i postojanje efekta
diversifikacije,

- Transparentnost, odnosno svakodnevni uvid u vred-
nost ukupnog ulaganja.
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Intesa Invest fondovi ouvanja vrednostiimovine

1,120.00 RSD 10.20 €
10.18 €

1,110.00 RSD
= \rednost inve sticione jedinice Intesa B
1,100.00 RSD Invest Cash Dinar UCITS fonda 10.14 €
. _ T 10.12 €

1,090.00 RSD = \red nostinvesticione jedinice Intesa
Invest Cash Euro UCITS fonda 1010 €
LOOR

1,080.00 RSD 10.08 €
1,070.00 RSD 10.06 €
10.04 €

1.060.00 RSD
10.02 €
1,050.00 RSD 10.00 €
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Odlika nov¢anih fondova Intesa Invest Cash Dinar i
Intesa Invest Cash Euro kojima upravlja Drustvo In-
tesa Invest je stabilan rast vrednosti investicionih je-
dinica. Svakoga dana od dana osnivanja ovih fondova
vrednost njihovih investicionih jedinica belezila je
rast. Dodatno, Banca Intesa ad Beograd, koja je osni-
vac i jedini vlasnik Drustva Intesa Invest, sve svoje kli-
jente koji ulazu u investicione fondove oslobodila je
troSkova dinarskog i deviznog platnog prometa.

Da li se i kako trenutna kriza izazvana visokom
stopom inflacije i desavanjima u Ukrajini odrazila
na finansijska trzista i kakva su Vasa ocekivanja za
naredni period?

Medunarodna finansijska trzista su, karakteristi¢no za
krizne periode, burno reagovala na deSavanja izazvana
aktuelnom geopolitickom situacijom Sto je dovelo da
pada cena finansijskih instrumenata u kratkom roku.
Ovoga puta je, usled deSavanja koja nesumnjivo uticu

na poremecaje u lancima snabdevanja, eskalacija krize
dodatno pojacana visokom inflacijom koja je posledica
dugogodisnjih podsticajnih mera fiskalnih i monetar-
nih vlasti Sirom sveta. Shodno tome, globalna ekono-
mija se suocava sa mogucnoScu pojave stagflacije (ra-
sta cena, odnosno inflacije uz pad proizvodnje i niZe
stope rasta drustvenog proizvoda). Ipak, nakon svakog
kriznog perioda dode i do oporavka finansijskih tr-
7ista, kao Sto je bio slucaj i nakon svetske finansijske
krize 2008. godine ili prvog talasa pandemije izazvane
virusom Covid19 u martu 2020. godine.

U naSem poslovanju, novcéani fondovi Intesa Invest
Cash Dinar i Intesa Invest Cash Euro su zbog svoje vr-
ste i investicione politike koja podrazumeva ulaganja u
depozite i (drzavne) obveznice, imuni na direktne ne-
gativne uticaje tekuce geopolitiCke krize. Naime, oba
ova fonda konstantno beleZe rast imovine pod uprav-
ljanjem, odnosno imaju sve veci broj klijenata koji
prepoznaju prednosti ovakvog nacina ulaganja.
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“"NEKA VAS NOVAC
RADI ZA VAS.

UloZite u fondove kojima upravlja Intesa
Invest ad Beograd i imate mogucnost da

potencijalno uvecate svoja finansijska sredstva.
Saznajte viSe na: www.intesainvest.rs

<] INTESA BRINEMO O SVEMU
INVEST STO VAM ZNACL.

company of INTESA [77] SNNPAOLO

Savetujemo da razmatrite sve investicione cfjeve, rizke, naknade | trokove investicionog fonda pre nego &to se odlucite da investirate.

Ovaj oglas je informativiog karaktera i kreiran je u promativne syrhe.
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PA3BOJHN ®OH4 AYTOHOMHE NOKPAJUHE BOJBOOMHE
bynesap uapa Jlasapa 7a, 21000 Hosu Capg,
Ten: 021/454-334; email: office@rfapv.rs web: www.rfapv.rs

KoHKypcu 3a 2023. rogmHy:

3A NMPABHA IMLUA U NPEAY3ETHUKE:

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a MUHBECTULMOHA
ynarama;

* KOHKypC 3a gyropoyHe KpeguTe 3a TpajHa 0b6pTHa
CpeacTBa;

e KOHKypC 3a KpaTKOPOYHE KpeauTe 3a 06pTHA
CpeacTBa;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a pa3Boj
Typu3ma cybBeHLUMOHNCAH Of CTpaHe
MoKpajuHCKOr cekpeTapumjaTa 3a npmepesy u
Typu3am;

e KOHKypC 32 AyropoyHe KpeauTte 3a MHBecTuuuje
y oksupy UMAPL nporpama

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a pa3Boj
Typu3ama cybuHaHcupaH o ctpaHe MNMokpajuHcKor
cekpeTapujaTa 3a Npuspeay 1 Typnsam

e KOHKYpC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a
dMHaHCKMpatbe KAMMATCKU OAPKUBUX
MHBECTUUM]ja

3A PETMCTPOBAHA NOJ/bOMNPUBPEAHA
rA3AUHCTBA:

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a
no/bonpuspeay;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a KyrnoBuHy
Nno/bONpPMUBPELHOT 3eMJ/bULLTA;

* KOHKypC 3a gyropoyHe KpeauTe 3a HabaBky
no/bonNpmuBpeLHe MexaHu13auuje;

* KOHKypC 33 KpaTKOpOYHe KpeguTe 3a 06pTHa
CpeacTBa y No/bonpuepesm;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeamTe 3a pa3Boj CEOCKOr
Typv3ma cybBeHLMOHNCAH Of cTpaHe MNoKpajuHcKor
CeKpeTapwmjaTa 3a NpmMBpeay U Typm3am;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTte 3a MHBecTUumje
y okBupy UMAPA nporpama

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a pa3Boj
Typu3ama cydmHaHcUpaH o ctpaHe MNMokpajuHcKor
ceKkpeTapujaTa 3a Npuspeay 1 Typmnsam

e KOHKypC 3a gyropoyHe KpeauTe 3a PUHaHCUparbe
KNMMATCKM OO PXKMBUX MHBECTULM)A

MoBos/bHA KamaTHa ctona; PokoBwu otnnate Ao 7 roguHa; Mepuopg,
MUpOBaHa A0 2 roguHe;
be3 HaKHage 3a 06pagy 3axTteBa; KOHKYpPCU HUCY BPEeMEHCKN OrpaHuYeHun
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PA3BOJHU ®OHA4 AYTOHOMHE NOKPAJUHE BOJBOAMHE
bynesap uapa Jlasapa 7a, 21000 Hosu Capg
Ten: 021/454-334; email: office@rfapv.rs web: www.rfapv.rs

KoHKkypcu 3a 2023. rogmHy:

3A NMPABHA IMLUA U NPEAY3ETHUKE:

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a
WHBECTULMOHA y/larama;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a TpajHa
obpTHa cpeacTBa;

* KOHKypC 3a KpaTKOpPO4YHe KpeaunTe 3a obpTHa
CpeacTsa;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a pa3Boj
Typu3ma cybBeHLMOHUCAH 04, CTpaHe
lMoKpajuHCKOr cekpeTapujaTta 3a npuspesay u
Typusam;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a MHBecTuumje
y okBupy UMAPL nporpama

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a pa3Boj
Typu3ama cydmHaHcupaH o ctpaHe MNMokpajuHcKor
CeKkpeTapujaTa 3a NpuBpeay 1 Typmnsam

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a
bVHaHCMpatbe KNMMATCKU OAPMKUBUX
MHBECTMUM]ja

3A PETMCTPOBAHA NOJ/bOMNPUBPEAHA
FA3AUHCTBA:

* KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a
nosbonpuepeay;

* KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a KynoBuHY
No/bONpUBPESHOr 3eM/bULLTA;

e KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a HabasKy
nosbonpuepesHe mexaHusaumnje;

* KOHKypC 33 KpaTKOpOYHe KpeauTe 3a 06pTHa
cpeacTBa y Nno/bonpusBpeam;

* KOHKypC 3a AyropoyHe KpeauTe 3a pa3Boj CEOCKOr
Typu3ma cybBeHUMOHNCaH o, cTpaHe MoKpajuHcKor
CeKpeTapujaTa 3a npuMBpeay 1 Typu3am;

e KOHKypC 32 AyropoyHe KpeauTe 3a MHBeCTULUMje
y oksupy UMAPL nporpama

» KOHKypC 3a AyropoyHe KpeguTe 3a pas3Boj
Typu3ama cydmHaHCUpaH og, cTpaHe MNoKpajuHcKor
ceKpeTapujaTta 3a npuspesy v Typrsam

* KOHKypC 3a yropoyHe KpeauTe 3a GUHaHCMpare
KIMMATCKU OAPMKUBUX MHBECTULM]A

NMoBosbHa KamaTHa ctona; PoKoBwu oTtnnate A0 7 roauHa; lMepuop,
MUpOBaka A0 2 roguHe;
be3 HaKHage 3a 06pagy 3axTeBa; KOHKYpCU HUCY BpeMEHCKU OrpaHUYeHun




Kako se zastiti od trziSnih rizika

@ otpbanka

i Milorad Aksentijevic, direktor Treasury

odeljenja OTP banke

Zivimo u izazovnim vremenima, uz mnogo nepred-
vidivih dogadaja u svakom aspektu ne samo poslova-
nja, ve¢ celokupnog lokalnog i globalnog okruZenja.
Razmatrajuci makroekonomsko okruzenje, mozemo
reci da je period pre korone bio sa stabilnom i ni-
skom inflacijom, kao i vrlo ekspanzivnom monetar-
nom politikom vodecih centralnih banaka, niskim ili
negativnim kamatnim stopama.

Svi smo dobro osetili Sta nam je doneo period pan-
demije korone - pad ekonomskih aktivnosti usled
Jockdown-a“, dok su mere vlada i centralnih banaka
za oporavak privrede donele jo§ ekspanzivniju mo-
netarnu i fiskalnu politiku.

Nakon pandemije, ekonomija se brzo oporavljala, ali
je inflaciju bila u porastu. Neke od vodecih central-
nih banaka kao i pojedini ucesnici na finansijskim
trziStima su bili miSljenja da je inflacija samo pri-
vremena. A onda je sledio novi, nepredvidivi dogadaj
koji je izazvao globalni potres - pocCetak rata u Ukra-
jini, koji je doveo do energetske krize, poremecenih
lanaca snabdevanja, visoke inflacije i rasta kamatnih

stopa koji je stvorio pritisak na duznike, ali i na za-
jmodavce. Rat i dalje ne jenjava, a u meduvremenu
raste rizik po finansijsku stabilnost i zbog drugih
deSavanja. Svedoci smo nedavnog kolapsa banke
Silikonske doline i posredovanje Vlade Svajcarske u
spasavanju Kredi Svis banke uz pomo¢ UBS banke.
Upravo ovi dogadaji koji su doneli neizvesnost u
makroekonomskom okruZenju, podsetili su nas na
finansijske derivate kao usluge od velike vaznosti za
poslovanje kompanija. ZaSto su finansijski derivati
od tako velikog znacaja, narocito u nestabilnim vre-
menima? Zato Sto pruzaju moguénost kompanijama
da ublaze trziSne rizike, nude zastitu od nepovoljnih
kretanja kamatnih stopa, kretanja deviznih kurseva,
kao i cena berzanske robe.

Zastita od trzisnih rizika kao tema, moZemo slobod-
no reci, dugo nije bila aktuelnija. Svesni vremena i
okruZenja, nasi privrednici imaju jasnu svest da je
potrebno pazljivo i sigurno voditi racuna o mnogo-
brojnim aspektima koji mogu uticati na poslovanje,
narocito kada je o rec¢ finansijama.

Jedan od velikih rizika koji moZe uticati negativno na
profit naSih kompanija danas jeste valutni rizik. lako
je kurs dinara u odnosu na evro stabilan, usled bolje
makroekonomske slike naSe zemlje i reSenosti NBS,
svedoci smo znacajnih oscilacija u trziSnim kurse-
vima stranih valutnih parova koje je u nestabilnom
okruzenju kakvo jeste teze predvidati nego ranije.
Kompanije imaju na raspolaganju razlicita reSenja
uz pomoc¢ kojih se mogu zastiti od valutnog rizika
(rasprostranjena rec i kod nas u upotrebi je Hedging
- zaStita), a jedan od najsire koriS¢enih bankarskih
proizvoda jeste Terminska kupoprodaja deviza,
odnosno zakljucenje Forward transakcija izmedu
kompanije i banke. Sta ovo znaéi u praksi? Recimo
da se kompanija bavi uvozom i da placanja obavlja u
stranim valutama ali prihoduje u dinarima — u ovom
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slucaju rast kursa valute u kojoj placa uticace na
smanjenje profita. Koris¢enjem Forward transakcija
kompanija ¢e fiksirati kurs buducih placanja i njeni
novcani tokovi ¢e u narednom periodu biti izvesni. Na
isti nacin ovu izvesnost mogu obezbediti i izvoznici
kojima pad kursa valute u kojoj imaju prilive, uz tros-
kove u dinarima, mogu uticati na smanjenje profita.
Terminska kupoprodaja deviza se obezbeduje skla-
panjem ugovora kompanije sa bankom kojim se de-
finiSe kupovina ili prodaja deviza na odredeni dan
u budu¢nosti, po unapred definisanom kursu. OTP
banka u svojoj ponudi ima nekoliko vrsta Forward
transakcija, te je moguce ugovoriti kupovinu i pro-
daju deviza za dinare sa datumom valute do jedne
godine unapred, kada obe ugovorne strane izmiru-
ju svoju obavezu na dan valute. Druga mogucnost je
ugovaranje kupovine i prodaje deviza za dinare, kli-
jent izmiruje svoju obavezu na dan ugovaranja posla,
a banka na dan valute ugovorene transakcije. Treca
mogucnost je ,Step up forvard® (forward na rate) gde
se ugovara kupovina i prodaja deviza za dinare, kli-
jent izmiruje svoju obavezu u nekoliko rata u zavi-
snosti od svoje likvidnosti, dok banka svoju obavezu
izmiruje na dan valute.

Prednosti forward transakcija za klijente su §to
nema inicijalnih troSkova i $to su na ovaj nacin za-
Sticeni od promena trziSnih kurseva, uz izvesnost
svojih novcanih tokova. Vazno je napomenuti i da
postoje odredeni nedostaci, recimo, moZze da se desi
da trziSni kurs u trenutku dospeca bude povoljniji
od ugovorenog, a potencijalni troSak se moZze utvrdi-
ti tek u trenutku zatvaranja transakcije i ne moze biti
poznat unapred. Glavni faktori koji uti¢u na cenu ove
terminske kupoprodaje deviza su trenutne trzisne
kamatne stope za valute koje su predmet transakcije,
vremenski period na koji se ugovara ova zaStita od
valutnog rizika, kao i trenutni devizni kurs.

Valutni svop je joS jedno reSenje za upravljanje li-
kvidnoSc¢u u razli¢itim valutama (indirektno i valut-
nim rizikom) kojim se ugovara istovremena kupovi-
na i prodaja jedne valute za drugu, na dva razlicita
datuma i to po unapred dogovorenim i fiksiranim
kursevima. Kompanija na ovaj nac¢in moze da proda
(odnosno zameni) valutu koje trenutno ima ,viska“ za

onu koja mu je potrebna, ali da istovremeno ugovori
povracaj (kupovinu) iste te valute koju je prethodno
prodao, ugovorenog datuma u buducnosti (do jedne
godine), i sve ovo po unapred ugovorenim fiksira-
nim kursevima.

OTP banka ima u svojoj ponudi i Kamatni svop, koji
podrazumeva razmenu jednog kamatnog toka za
drugi bez istovremene razmene glavnice, kao zaSti-
tu od promene kamatnih stopa u budu¢nosti kojom
se prakticno anulira efekat varijabilne kamatne
stope. Namenjen je klijentima koji imaju dugoro¢ne
kreditne aranZmane. Recimo, ako kompanija ima kre-
dit sa varijabilnom kamatnom stopom, rast kamatnih
stopa uticace na povecanje troskova finansiranja, ili
obrnuto, ako kompanija ima kredit po fiksnoj ka-
matnoj stopi, a istovremeno finansira svoje kupce po
varijabilnoj kamatnoj stopi ima rizik pada kamatnih
stopa. To su situacije u kojima kompanije sa bankom
ugovaraju ovaj finansijski derivat. Placanja kamata
razmenjuju se periodi¢no (mesecno, kvartalno) za
unapred ugovoreni period a jedna ugovorna strana
se obavezuje da u tom periodu placa fiksnu kamatnu
stopu drugoj, a da od druge prima varijabilnu kamat-
nu stopu. Kamata se obrac¢unava na iznos glavice koja
je predmet zaStite i ona se ne razmenjuje, vec je samo
osnov za obrac¢un kamatnih tokova koji se razmenju-
Jju. Transakcije je moguce zakljuciti na period do 15
godina, i to u EUR, USD i CHF valutama.

Opciju kamatne stope (CAP) OTP banka nudi kli-
jentu kao mogucnost da se zasStiti od rasta kamatne
stope tako $to se fiksira njena gornja granica kojoj
moZe biti izloZen tokom trajanja ugovorenog posla.
CAP je namenjen kompanijama koje imaju dugoroc-
ne kreditne aranZmane sa varijabilnom kamatnom
stopom i pruza moguc¢nost kupcu opcije da na da-
tum saldiranja dobije pozitivihu razliku izmedu re-
ferentne kamatne stope (Euribor npr) i stope koja je
fiksirana ugovorom (CAP stopa).

Kako najbolje zaStiti kompaniju od trziSnih rizika slo-
7eno je i osetljivo pitanje kome treba pristupiti paZzlji-
vo. Mi u OTP banci savete kreiramo sagledavajuci sve
vazne faktore u poslovanju, nude¢i mogucéa reSenja za
prevazilaZenje ovih poslovnih izazova kompanijama,
naSim klijjentima i onima koji ¢e to postati.
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Poslovanje i podaci — kako da koristimo
dostupne izvore pri donosenju odluka

" MPHBPEIHA
‘ KOMOPA
=

CPBHIJE

" ;,16{'!’0 m;ﬂi

I dr Jelena Vasié¢, Rukovodilac Centra za strateske

analize, analitiku, planiranje i publikacije PKS

Podaci su svuda oko nas, prikupljaju se, skladiSte i
tumace za donosenje razlicitih odluka, ne samo poje-
dinaca i poslovne zajednice ve¢ i javne uprave i medu-
narodnih institucija. U ¢emu je znacaj razumevanja
razlic¢itih izvora podataka i njihovog koris¢enja?

Podaci nam mogu pomo¢i da sagledamo trendove i
bitne informacije za donoSenje odluka, pri ¢emu svako
odlucivanje prati neizvesnost, jer ne postoji alat koji ¢e
nam jasno pokazati budu¢nost. Efikasno korisc¢enje po-
dataka moZe nam pomoci da sagledamo trendove koji
nisu primetni ukoliko pratimo samo dnevna deSavanja.
Zbog toga je za svakog pojedinca, bez obzira na to da
li donosi odluke za privatne ili poslovne potrebe, izu-
zetno korisno poznavanje izvora i analitike podataka.
To obezbeduje da se tema sagleda iz viSe uglova, da se
lakSe shvate detalji, posebno kada uocimo gresku ili vi-
dimo da se ciljevi ne ostvaruju. Ovo posebno dolazi do
izrazaja pri donoSenju odluka u firmama tokom razvi-
janja alata za izveStavanje i redovno pracenje promena.
Privrednici su danas, bez obzira na to da li je re¢ o pre-
duzetnicima ili predstavnicima velikih kompanija, svesni
vaznosti prikupljanja, obrade i koriS¢enja podataka u po-
slovnim procesima. Nisu to samo interni podaci o prodaji,

kupcima, dobavljacima vec¢ i informacije o domacem i
medunarodnom trzistu, kretanju cena na svetskim ber-
zama, kamatnim stopama, i brojne druge. Podatke koje
samostalno prikupljaju kompanije koriste za redovnu
analitiku poslovanja i sagledavanje moguc¢nosti za unap-
redenje poslovnih procesa. lako se naj¢esée optimizacija
prodajnih rezultata isti¢e kao prioritetni cilj, opstanak u
danasnjem okruZenju podrazumeva jasnocu u kontekstu
drustveno odgovornog poslovanja, eti¢nosti, korisnickog
iskustva, zastite Zivotne sredine i brojnih drugih oblasti
eksterne i interne organizacije poslovanja.

Uz sve navedeno, vazan deo procesa jeste vizuelizacija
podataka, koja dodatno pojasnjava Sta se deSava sa po-
dacima. Aktuelan je razvoj interaktivnih kontrolnih tabli,
zahvaljujuéi kojima se jednostavnim izborom filtera skup
sagledava do najsitnijih detalja. Ipak, ovakvi prikazi esto
nece pokazati celu sliku. Vizuelizacija podataka ograni-
¢ena je kvalitetom podataka koji su na raspolaganju (neki
izvori nedostaju ili su podaci delimi¢no oSteceni), tako
da je teSko obezbediti savrSen skup podataka, Sto ¢esto
zahteva oslanjanje na intuiciju. Dakle, efikasna analiza
podataka daje mnogo razvijeniju predstavu o faktorima
koji uticu na donosenje odluke.

7Zbog toga se najceSce prikazuju studije slucaja kao
primeri prakti¢nog reSavanja problema i novina u po-
slovanju. UkrStanje, na primer, istorijskih podataka o
prodaji i zalihama moZe se koristiti za planiranje proi-
zvodnje i zaliha u skladu sa sezonalitetom prodaje i za
optimizaciju lanca snabdevanja. Zbog toga zaposleni
sagledavaju mogucnosti za pracenje i istrazivanje po-
dataka unutar organizacije u kojoj posluju. To otvara
nove investicije u digitalne tehnologije, koje obogacuju
sistem izveStavanja u organizacijama.

Koji su aktuelni izvori podataka na raspolaganju pri-
vredi i Siroj javnosti?

Dakle, na jednoj strani postoje interni izvori podataka, koje
firme prikupljaju na osnovu svojih aktivnosti i iskustva, od-
nosno na bazi interno uspostavljene metodologije.

Na drugoj strani, imamo sistem zvani¢ne statistike u
zemlji, koji ¢ine Republic¢ki zavod za statistiku i odgo-
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vorni proizvodaci zvanicne statistike, odnosno vise od 25
institucija koje su, na nacionalnom nivou, odgovorne za
razvoj, proizvodnju i objavljivanje nacionalne i/ili evrop-
ske zvanicne statistike, prema nacionalnim ili evropskim
metodologijama. Odgovorni proizvodaci zvani¢ne sta-
tistike su: Narodna banka Srbije, ministarstva, zavodi,
instituti, fondovi, sluzbe i druge institucije nadlezne za
razlicite oblasti (privreda, finansije, energetika, pravda,
zdravlje, Zivotna sredina, rad, zapoSljavanje, omladina,
sport i brojne druge oblasti).

Pored navedenog, u svetu i kod nas je aktuelan razvoj
eko-sistema otvorenih podataka, i posebno se podstice
upoznavanje sa otvorenim podacima, kao i promovisanje
primera upotrebe i koristi koju javnost moZe imati od njih.
Otvoreni podaci su javno dobro koje povecava efikasnost
1 transparentnost javnih institucija, produktivnost, inova-
tivnost privatnog sektora, naucnoistrazivackih organiza-
cija i obrazovnih institucija, kao i opStu informisanost. U
razvijenim privredama dovode do kreiranja novih usluga
za gradane, stvaraju nova radna mesta, otvaraju prostor
za nove poslovne modele i omogucavaju razvoj malih
kompanija i tehnoloskih startapova. Otvoreni podaci uti-
¢u na bolje funkcionisanje javne uprave, akademskog sek-
tora, privrede i medija i omogucavaju uspeh specificnim
inicijativama kao Sto su borba protiv korupcije i odgovori
na krizne situacije. Prema rangiranju Inventara otvorenih
podataka ODIN (Open Data Inventory) za 2022. godinu,
koji prikazuje koliko je celovita statisticka ponuda odre-
dene zemlje, Srbija se nalazi na 30. mestu od 192 zemlje
sveta. Rezultat rangiranja predstavlja kombinaciju pokri-
venosti podataka i njihovu otvorenost (indikatori opisuju
odabrane oblasti drustveno-ekonomskog Zivota i Zivotne
sredine, duzinu vremenskih serija, kao i pruzanje infor-
macija na podnacionalnim teritorijalnim nivoima), pri
¢emu je vazno da objavljeni podaci budu dostupni svim
korisnicima i u masinski ¢itljivim formatima.

Poseban segment predstavljaju strane institucije koje se
bave prikupljanjem i objavljivanjem podataka koji obez-
beduju nacionalno poredenje u brojnim oblastima i pra-
te globalna kretanja. Medu institucijama koje su razvile
javno dostupne internet portale izdvajaju se Ujedinjene
nacije, Svetska banka, MMF, Evropska komisija, EBRD,
OECD, berze i brojne druge.

Koja pitanja privrednici najéeSce postavljaju i Sta ih
najvise zanima?

Bez obzira na to u kojim sektorima posluju, privrednici
nam se, od pocetka pandemije kovida 19, najc¢eSce obra-

¢aju pitanjima o kretanju cena sirovina i energenata na
medunarodnom trziStu. Naravno, u skladu sa poslovnim
operacijama, otvaraju se razlicita pitanja o domacem i
medunarodnim trzistima, od makroekonomskih indi-
katora (ocekivani privredni rast, struktura radne snage,
strane direktne investicije u odredenim industrijama i
iz pojedinacnih zemalja, bruto zarade u lokalnim samo-
upravama i drugi) do sektorski specifi¢nih pitanja (broj
teretnih vozila na grani¢nim prelazima, proizvedena
sirovina u konditorskoj industriji, izvozni potencijal za
industriju namestaja). Cesta su pitanja i komentari koji
se ticu celokupne privrede, mada privrednici iznose i
pojedinacne probleme sa kojima se suoCavaju u sva-
kodnevnom poslovanju, a za Cije prevazilaZenje im je
neophodna podrska kroz udruzene inicijative. Osnovni
zahtev privrednika bio je i ostao da su im za uspe$no
poslovanje neophodni stabilan i predvidiv privredni
ambijent, dosledna i neselektivha primena propisa i
dobro funkcionisanje institucija. [zdvajaju se pitanja iz
oblasti opterecenja zarada, poreske politike, nedostat-
ka radne snage i ekonomske migracije stanovnistva.

I za kraj, koliko je vazno da privreda i zaposleni
budu upuéeni u izvore informacija i nacine kori-
S¢enja podataka?

[ u kontekstu javno dostupnih podataka domacih i
medunarodnih institucija, kao i razmene iskustava
prikupljanja podataka na osnovu poslovnih operacija,
od izuzetne je vaznosti da zaposleni budu upuceni u
to koje podatke i indikatore prate, gde ih mogu preu-
zeti, na koji nacin ih uporeduju i koriste za donoSenje
poslovnih odluka. Vazno je znati i koji su izvori me-
rodavni za iste ili sli¢ne vrste indikatora, kao i koja je
dinamika objavljivanja podataka. Dakle, jednako je
vazno prikupiti i obraditi razli¢ite podatke o poslo-
vanju koji su nam dostupni kao i edukovati zaposle-
ne i korisnike o nacinima kako, zasto i koji podaci se
prikupljaju i obraduju. Generalno, poruka je da treba
ulagati u savremene poslovne procese prikupljanja,
obrade i vizualizacije podataka, a koje odlikuje prime-
na tehnicko-tehnoloSkih inovacija. Na taj nacin razvija
se sistem za donoSenje odluka na osnovu podataka i
dostupnih informacija, a smanjuje moguénost ponav-
ljanja greSaka i donoSenje odluka na osnovu intuici-
je. Poznavanje izvora podataka, kreiranje indikatora i
pravilno tumacenje postavljenih odnosa za postavlje-
ne vremenske serije znanje je za kojim ¢e potraznja na
trziStu rada u buduc¢nosti sve viSe da raste.
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J cor
ﬂ r Centar za digitaln.

transformaciju
OSNIVANJE CENTRA ZA DIGITALNU
TRANSFORMACIJU:
Privredna komora Srbije je, uz podrsku Nemacke orga-
nizacije za medunarodnu saradnju (GIZ) i njenog Pro-
jekta za razvoj privatnog sektora, 2018. godine osnovala
Centar za digitalnu transformaciju (CDT) kao drustvo
sa ograni¢enom odgovornoScu.
CDT pruza kompetenciju i kapacitet da na efikasan i
transparentan nacin odgovori na izazove digitalizacije
celokupne ekonomije kroz obrazovanje, savetovanje,
kao i stvaranjem strateSkih partnerstava sa nosiocima
tehnologija, sa jedne strane, i kompanijama koje bi u
svom poslovanju primenjivala ta reSenja.

PROGRAM PODRSKE DIGITALNE
TRANSFORMACIJE MMSP ZA 2018-2023.

Jedan od prvih koraka ka uspostavljanju modela podrs-
ke digitalnoj transformaciji, posebno za mala i srednja
preduzeca, bio je stvaranje mreze sertifikovanih kon-
sultanata za digitalnu transformaciju sa znanjem i isku-
stvom u procesima povezanim sa digitalizacijom celo-
kupnog poslovanja.

CDT je u roku od 3 godine obucio i sertifikovao (ISO
17024 standard) 68 konsultanta iz oblasti poslovnih
modela i procesa, e-trgovine i drustvenih medija, kao i
IT bezbednosti i GDPR-a, kao i 6 obucenih i sertifiko-
vanih CDT trenera za buduce generacije sertifikovanih
konsultanata. Na$ plan je da imamo oko 100 sertifiko-
vanih konsultanata u naredne dve godine kako bismo
dosegli 1000 kompanija koje ¢e proci kroz proces kon-
saltinga CDT-a.

Program se sastoji od tri klju¢ne faze:

B [zrada ekspertske analize (100% finansira CDT-a)

® Razvoj digitalne strategije (50% sufinansirano od
CDT-a)

® Implementacija reSenja (50% sufinansira CDT-a)

Za Cetiri godine, putem Javnog poziva, preko 2000 srp-
skih kompanija prijavilo se za programe podrske Centra
za digitalnu transformaciju za mala i srednja preduze-
¢a. Priblizno 700 kompanija je proslo kroz ¢itav proces
konsaltinga do sada.

Centra za
digitalnu transformaciju

CDT 2018-2023. U BROJEVIMA, REALIZOVANI

PROJEKTIMA I PARTNERSTVA:

® 68 sertifikovana konsultanta za digitalnu transfor-
maciju (ISO 17024)

® 6 CDT sertifikovanih trenera

® 2000+ kompanija prijavilo se za CDT programe
(Program podrske digitalnoj transformaciji za
mala i srednja preduzeca 2019,2021,2022 i SPEED
112 program)

® Obuhvacene 23 razlicite industrije

® Jednaka pokrivenost svih veli¢ina preduzeca od
mikro do srednjih (5-250 zaposlenih)

m (Cetiri strateska partnera (PKS, GIZ, RAS, Ministar-
stvo privrede) u vidu sufinansiranja konsaltinga i
primene digitalnih reSenja za kompanije.

® Razvijena interna platforma informacionog i obra-
zovnog sistema Centra za digitalnu transformaciju,
primena razli¢itih digitalnih alata koji ¢e u velikoj
meri olakSati rad i Centra i konsultanata u radu sa
MMSP sektorom.

DIGITALNA AKADEMIJA:

Digitalna akademija je konceptualizovana i projekio-
vana kao portal u okviru integralnog sajta Centra za
digitalnu transformaciju, na kome bi menadZment
mikro, malih i srednjih preduze¢a mogao da dobije
sadrzaje u formi kratkih programa koji bi unapredili
njihovo znanje, razumevanje i, naravno, poslovanje.
Programi su konceptualizovani i svrstani u Cetiri gru-
pe, a dizajnirani su na osnovu temeljne analize uputni-
ka koje su kompanije popunjavale prilikom predasnjeg
prijavljivanja za program. Na osnovu tih upitnika, od-
nosno analize njihovog sadrzaja, napravljena je kon-
kretna analiza potreba preduzeca. Digitalna akademi-
ja korisnicima nudi 4 programa:

Osnove digitalne transformacije, Digitalni marketing,
Poslovanje orijentisano ka korisniku I Poslovni modeli
linovacije. Programi sadrze video predavanja, pazljivo
selektovan materijal za Citanje, testove za evaluaciju
stepena znanja korisnika, kao [ sertifikat o zavrSenom
programu. U pripremi su 3 nova programa: Poslovni
procesi, Vestacka inteligencija I Blockchain.
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DA LI SE PREPOZNAJETE
U NEKOJ OD SITUACIJA? 1ZVOZIMm

@ Imate proizvodnju, Zelite da izvozite, ali ne znate odakle da krenete, koje je trziste najperspektivnije
za Vase proizvode?

@ Potrebni su Vam struéni saveti i konkretne informacije koje triiste je najisplativije za Vase proizvode,
kako da dodete do potencijalnih partnera, kako da odredite izvoznu cenu proizvoda i optimizujete
troskove proizvodnje i logistike?

& Imate vec razvijeno poslovanje na stranim tristima i Zelite da poboljate svoje rezultate i povecate
izvoz i na nova trzista?

¢ Imamo redenje za Vas.

Bavimo se izvoznim konsaltingom, vrhunski eksperti prave za Vas — Strategiju i analizu Vaseg
izvoznog portfolija.

@ Zasve informacije, budite slobodni da nas kontaktirate: izvozim@gmail.com, telefon: +381 069 186 63 65



Strucna podrska —
poslovanju FOTINA

Bez obzira koliko posveéeno menadZment radi na razvoju svoje kompanije, u odredenoj fazi razvoja, dode trenu-
tak kada je potrebna pomoc¢ specijalizovanih struc¢njaka.

Biznis konsalting je izuzetno znacajan, posebno u fazi razvoja i unapredenja poslovanja. Stru¢ni konsultanti su
kljucna podrska za kompanije koje nemaju dovoljno kadrova, iskustva ili znanja o odredenoj oblasti.

Agencija za edukaciju i biznis konsalting FOTINA, pruza usluge profesionalne edukacije, konsultacija i realiza-
cije projekata u raznim oblastima.

FOTINA okuplja tim profesionalnih renomiranih struc¢njaka i konsultanata iz raznih sektora, sa viSegodiSnjim
relevantnim iskustvom i poslovnim rezultatima, koji garantuju visok nivo kvaliteta u oblastima edukacije, saveto-
vanju i realizaciji projekata.

Fokusirani smo da na profesionalan i stru¢an nacin pruzimo podrsku VaSem biznisu u izazovima savreme-
nog poslovanja i pomognemo stabilizaciju, rast i razvoj Vaseg biznisa.

F
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Sa ponosom isticemo da smo partneri Priviredne komore Srbije, Poslovne akademije i Centra za edukaciju
PKS-a, Evropske mreze preduzetnistva (EEN mreza), Razvojne agencije Srbije sa kojima realizujemo razlicite
projekte namenjene privrednicima.

Ovlaséeni smo distributer ameri¢ke INSPIRE metodologije, alata za upravljanje koji menadZerima pruza de-
taljan uvid u potencijale svojih zaposlenih, daje konkretna uputstva o tome kako rukovoditi i raditi sa svakom
osobom, preporuceni recnik termina za efikasniju komunikaciju i kako motivisati i inspirisati zaposlene do vr-
hunskih performansi.

Sertifikovani smo u bazi konsultanata Evropske banke za obnovu i razvoj (EBRD), tako da nasi klijenti imaju
mogucnost apliciranja za subvencije pri realizaciji projekata sa nasim konsultantima.

Nas portfolio obuhvata usluge konsaltinga i edukacije u oblastima:

B Merenje i poboljsanje performansi zaposlenih,

B [idukacija (razvoj veStina zaposlenih kroz prilagodene edukativne programe i treninge),
B Unapredenje i uspostavljanje funkcionalne organizacione strukture i procesa rada,

B [kspertska analiza poslovanja sa preporukama za unapredenje,

B Upravljanje finansijama i unapredenje sistema izveStavanja,

B Strategija i analiza izvoznog portfolija,

B Medijacija - vansudsko reSavanje radnih i drugih sporova,

NajtraZenije teme treninga - www.poslovniskok.rs/edukacija

FOTINA, Bulevar kralja Aleksandra 316, 11000 Beograd, Srbija
office@poslovniskok.rs | tel:+381 691866365 | www.poslovniskok.rs
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©) £56 Sertifikacija

ESG SERTIFIKACUA

Procena performansi na osnovu SGS kriterijuma i sertifikacije u oblasti
zivotne sredine, socijalnih pitanja i upravljanja dovodi do izdavanja
ESG sertifikata. ESG sertifikaciona provera prati detaljnu procenu

ESG rizika i koristi pojedinacne E (environmental = Zivotna sredina),

S (social = socijalna pitanja) i G (governance = upravljanje) standarde
za sertifikaciju, SGS ESG kriterijume i pruza mogucnosti sertifikacione
provere, ukljucujuci:

» Samo odabrane ESG standarde za sertifikaciju
» Samo SGS ESG kriterijume
» SGS ESG kriterijume zajedno sa odabranim standardima za

sertifikaciju

PREDNOSTI

Kreiranje mehanizama za kontinualna poboljsanja ESG performansi sa
definisanim rezultatima za klijente, zaposlene i zainteresovane strane.

in https://www.linkedin.com/company/sgs

0 https://www.facebook.com/sgs
SGS.COM/ESGASSURANCE

CERTIFICATION@5GS.COM O https://www.twitter.com/SGS_SA

@ https://www.instagram.com/sgsglobal
B https://www.youtube.com/SGSglobal



i Materijalni
. ESG rizici

Evaluacija sektorskih,
regionalnih, internih i
eksternih informacija

ESG SERTIFIKACLA

o

ZIVOTNA SREDINA

s GHG verifikacija (1SO 14064)

® Verifikacija emisije ugljen-
dioksida i ostalih komponenti
baziranih na ugljeniku (ISO
14067)

® Upravljanje energijom (150
50001)

® FSC/PEFC

/ Sertifikaciona | °
. provera

Provera zasnovana na
SGS ESG kriterijumima

i elementi

_,.-"" Pojedinaéni

. sertifikacije

Dostupne mogucnosti
za ekolodku, socijalnu i

{ Prijem ESG
. sertifikata

Prijem ESG sertifikata

upravljacku sertifikaciju

SOCIJALNA PITANJA

® Sistemi menadimenta
bezbednoscu i zdravljem na
radu (IS0 45001)

& BSCI

o SMETA

® Sistemi menadimenta

bezbednoiéu informacijama
(ISO/IEC 27001)

=
UPRAVLIANJE

# Sistemi menadimenta protiv
mita (ISO 37001)

_SGS



