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https://www.youtube.com/watch?v=mXxlKX75-sY&feature=youtu.be

ISTRAZIVANJE DIGITALIZACIJE U SRBIJI: UVID U BUDUCE PLANOVE

Nabavka specijalizovanih sistema / softvera

Nabavka opreme

Internet prezentacije / Internet prodaja (Internet stranice;
Drustvene mreze, ..)

Treninzi / edukacija /©buka zaposlenih
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Nemamo u planu projekte digitalizacije u sl}oﬁjoj buducénosti

m Metalna industrija  mPoljoprivieda ®mUsluge

SOLUCIIJE:
KREIRATI PORTFOLIO USLUGA | PROIZVODA
KOJI CE UBRZATI DIGITALNU TRANSFORMACIJU SRPSKE PRIVREDE



CILJEVI CENTRA ZA DIGITALNU TRANSFORMACUIU

KONKURENTNOST Q..
PODIZANJE PRODUKTIVNOSTI | 1
EFIKASNOSTI POSLOVANJA CELOKUPNE
PRIVREDE SRBIJE, KROZ STRATESKI
PRISTUP PROCESU DIGITALNE
TRANSFORMAIJE

EDUKACUA f‘\{}ﬂ
STVARANJE PREDUSLOVA ZA
DIGITALNU TRANSFORMACHU KROZ
PROCES EDUKACIJE | INFORMISANJA
POSLOVNE | STRUCNE JAVNOSTI

A&

INTERNACIONALIZACUA
INTERNACIONALIZACIJA POSLOVANJA |
SPREMNOST ZA ULAZAK U LANACE
DOBAVLJACA MULTINACIONALNIH
KOMPANIJA (POVECANA ATRAKTIVNOST
SRBIJE KAO INVESTICIONE DESTINACIJE )

FINANSIRANIJE
OLAKSAN PRISTUP FINANSIRANJU
PROCESA DIGITALNE TRANSFORMACIJE

2z
UMREZAVANIE

JACANJE VEZA MSP SEKTORA SA
DOMACIM VISOKO TEHNOLOSKIM
KOMPANIJAMA | NAUCNO-
ISTRAZIVACKIM INSTITUCIJAMA



POLJA DIGITALNE TRANSFORMACUE

DIGITALNI BIZNIS MODELI

EKSTERNI FAKTORI:

e BIZNIS MODELI BAZIRANI NA
DIGITALNIM PROIZVODIMA

* INDUSTRY 4.0

INTERNI FAKTORI:

* DIGITALIZACIJA MANUFAKTURE

* DIGITALIZACIJA DISTRIBUCIJE |

LOGISTIKE

* PROIZVODNO DIZAJNIRANIJE |
PLANIRANJE

ZNANUJE:

* |ZRADA SOPSTVENIH DIGITALNIH
PROIZVODA, TEHNOLOGIJA |
DIGITALNIH BIZNIS MODELA
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OSNOVE DIGITALNOG PRISUSTVA
EKSTERNI FAKTORI:

e INTERNET
e  EMAIL
*  WEBSITE

INTERNI FAKTORI:
*  OSNOVNA INFRASTRUKTURA

* PCS
e ERP
ZNANJE:

*  OSNOVNO ZNANJE

UMREZAVANJE | KOMUNIKACIONI
SISTEMI

EKSTERNI FAKTORI:

*  MOBILNI INTERNET

*  APLIKACIJE ZA INFORMACIJE
*  DRUSTVENE MREZE

INTERNI FAKTORI:

*  PODACI | ANALITIKA

* CRM, CLOUD

*  INTERNE DRUSTVENE MREZE
ZNANJE:

e UNAPREDENO ZNANJE

*  DIGITALNA STRATEGIJA

e ORG. STRUKTURA I IT EKSPERTI
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SERTIFIKOVANI KONSULTANTI ZA DIGITALNU TRANSFORMACIU
(1SO 17024)

L 3. 4.
Otvoren poziv za Selekcija | 2. Sertifikaciona Ekspertska Str a?é ija
Konsultante odabir Obuka usmena anliza 'Mgtga,
konsultanata komisija lzvestaj ’
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KOMPETENCUE SERTIFIKOVANIH KONSULTANATA
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Poseduju obimna znanja o digitalnim trendovima, kao i 0 mogucnostima i rizicima
vezanim za digitalnu transformaciju

Sposobnost da prepoznaju digitalne potencijale svojih klijenata
Mogu da odrede stepen zrelosti u procesu digitalne transformacije preduzeca
Mogu razviti i pratiti strategije digitalne transformacije

Imaju sposobnost da prepoznaju Sanse i prate tehnicku implementaciju i razvoj
proizvoda, usluga i poslovnih modela

Poseduju svoje "licne alate" i ,,meke vestine”

Sposobni su da koriste inovacije i novitete u svim oblastima lanca dodatne
vrednosti za svoje klijente



PODRSKA PREDUZECIMA

Online Samoprocena

Preduzece pruza
osnovne informacije
O svom nivou

digitalizacije

Online Samoprocena

Ekspertska anliza

Razvoj Strategije

Analizirajuci odabranu
oblast poslovanja u EA,
preduzece zajedno sa
sertifikovanim
konsultantom izraduje
strateski dokument
unapredenja poslovnog
modela, poslovnih
procesa, proizvoda ili
usluga poslovne
organizacije

Strategija

._

Implementacija

Verifikacija Implementacije

Sertifikovani konsultant
potvduje uspesinu
implementaciju razvijenog
resenja

VELEEIE
Implementacije

[ Ekspertska Analiza

Preduzece uz podrsku
sertifikovanog
konsultanta jstrazuje
prilike za svoju poslovnu

organizaciju kroz analizu
tehneoloskih trendova i

odabira kliucne oblasti
delovanija za pocetak

digitalne transformacije

svog biznisa

T Podrika pri Implementaciji

Preduzece ce dobiti

. podrsku za implementaciju

od 50% troskova
implementacije (maks.
5.000 EUR) za resenje(a)
razvijeno u strategiji



CDT KONTROLA KAVALITETA

APPLICATION

IMPLEMENTATION

QUALITY GATES

ADMIN & CASH FLOW

Open Call
Companies

Voueher | -
Expert
Analysis
(2 Days
Consultung)

Voucher Il -
Strategy
{4 Days

Consulting)

confirmed

300 EUR to CC
(GIZ Budget)

-
I Doetiate s ienatt
Tor tmratueals
Tonammesirbut 1] Bagn

375 EUR to CC
(GIZ Budget)

.
I z Ganriata Gebsiana
t i ratasals
Zanunmesarint (G171 mm

375 EUR to

CC (RAS Budge

/
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(RAS Budget)




FINANSIJSKO UPRAVLIJANIJE

Prijavljivanje

Online

Besplatno

Ekspertska
analiza
Fazal

Razvoj &
lzvestaj:
2 dana

100% Grant

giz

Strategija

Fazall

Razvoj &
lzvestaj:
do6dana

Izrada RAS App.

formulara:
do 2 dana

50% Grant

giz n

Implementacija
Faza lll

Implementacija:

Maksimalno do
5.000 EUR

50% Grant

Verifikacija
Implementacije
Faza IV

lzvestaj:
do 2 dana
(minimum 1 dan)

50% Grant
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KRITERIJUMI MMSP ZA UCESCE U PROGRAMU

Registrovano u APR Republike Srbije najmanje dve godine;

U vecinskom privatnom vlasnistvu;

Nije pokrenut prethodni stecajni postupak ili postupak likvidacije;
lzmirilo sve obaveze po osnovu poreza i doprinosa;

Najmanje 5 zaposlenih, odnosno najvise 249 zaposlenih;
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Da nije imalo zabranu obavljanja delatnosti u 2018. godini;



REZULTATI RADA CDT-a 2018/2019 KROZ BROJKE
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Formiran tim CDT-a na planiranju i sprovodenju aktivnosti

Ukupan broj anketiranih preduzeca o nivou njihove digitalizacije: 340

Ukupan broj prijavljenih na dva Javna poziva za sertifikovanog konsultanta: 300
Ukupan broj odabranih konsultantana za obuke: 50

Ukupan broj sertifikovanih (ISO 17024) konsultanata: 43

Obuceno i sertifikovano 6 CDT trenera

Razvijen web portal www.cdt.org.rs kao nacin komuniikacije i informisanosti
zainteresovanih strana, preko koga preduzec¢a mogu aplicirati za nas program.

Preko 300 prijava za nas Program.
Preko 500 kompanija koje su na direktan ili indirektan nacCin obavestene o radu centra.

Preko 100 preduzeca proslo kroz celokupan process konsaltinga, u toku
implementacije definisanih resenja.

UkljuCivanje Razvojne agencije Srbije u sufinansiranje MMSP aktivnosti za process
konsaltinga i implementacije


http://www.cdt.org.rs/

CDT Digitalna Akademija
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Hvala

office@cdt.org.rs



mailto:office@cdt.org.rs

